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Resumen

La creciente expansion de la pornografia dio como resultado un salto cualitativo
en las formas de consumo de ésta, con el objetivo de cumplir las demandas del pu-
blico. De este modo se dio la entrada a las sexcams, las cuales proponen un aspecto
socioldgico interesante de analizar como un nuevo escenario de socializacién, mi-
rado —desde la perspectiva de Collins— como un ritual de interaccion. Esto Ileva
a suponer que en los rituales de interaccion es posible la ausencia de la copresen-
cia, 0 bien a pensar la espacialidad en un espectro mas amplio, asi como a consi-
derar una eventual espacialidad virtual que permita el desarrollo de una sincronia
que disponga los cuerpos, donde haya una retroalimentacién directa y una estimu-
lacion de varios sentidos, seglin la cantidad de dispositivos de los cuales se hagan
parte del ritual.
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Abstract

The increasing expansion of pornography has led to a qualitative leap in the ways
porn is consumed with the objective of fullfilling what the public demands. In this
context, sexcams enter the scene. They propose an interesting sociological aspect to
analyze as a new socialization scenario seen from Collins’ perspective as an inter-
action ritual, what leads us to suppose that in Interaction Rituals (ir) it is possible
that the absence of copresence takes us to think of space in a wider spectrum and
consider a possible virtual space that allows the development of a synchony that
displays the bodies, where there is a direct feedback and a stimulation of different
senses depending on how many devices they get for the ritual.
Keywords: sexcam, interaction ritual, copresence, erotic resources.

Introduccion
La globalizacién es un proceso que ha reforzado la compleja red de relaciones del
hoy hegeménico sistema-mundo capitalista. De ahi que la aparicién y la expansién
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de nuevas tecnologias —en especial de internet—, la prevalencia de valores e ideas
liberales como la libertad privada ligada a la busqueda del bienestar individual, y la
supremacia del sistema neoliberal que fomenta la libre circulacién de mercancias,
servicios, bienes y capitales, han conllevado a una serie de transformaciones en el
conjunto de la vida social, las cuales incluso han permeado la forma como vemos,
sentimos y vivimos la sexualidad.

Por su parte, las construcciones tedricas en torno a la sexualidad humana han
sido diversas y amplias. Desde disciplinas y enfoques ligados a la anatomia, la bio-
logia y la medicina, hasta aquéllos mas de caracter antropoldgico, socioldgico, psi-
coanalitico y de estudios culturales, han intentado dar cuenta de este aspecto del
ser humano y de las sociedades, que agrupa grandes temas como el sistema sexo-
género, la reproduccion, la opresion de género o las practicas sexuales. No obstan-
te, nosotros nos posicionamos desde una perspectiva que entiende la sexualidad
como un constructo social mediado por relaciones de poder y de dominacién, don-
de las funciones sexuales son un punto de partida en la relacion entre el cuerpo, la
identidad personal y las normas sociales (Giddens, 2000).

En ese sentido, la importancia de los estudios sobre la sexualidad, especifica-
mente de las practicas sexuales, cobra sentido en la medida que se presenta como
una forma de interaccion social que se ha expresado de distintas formas en el pla-
no religioso, erético, cientifico, pornografico y artistico a lo largo de la historia de
la humanidad (Pefia, 2012), al tiempo que es relevante en la medida que, como
consecuencia de la globalizacién, se han configurado nuevas practicas sexuales li-
gadas al cibersexo y la ciberpornografia.l

Este es el caso del auge de la industria del sexcam. Surgida a mediados de la dé-
cada de 1990, en los Ultimos afios se ha posicionado como un negocio rentable, una
opcién laboral para mujeres jovenes estudiantes o de escasos recursos, y una opor-
tunidad de entretenimiento erético y sexual principalmente para hombres, presen-
tandose como una practica laboral y sexual novedosa en la medida que no puede
equipararse con la pornografia tradicional, en tanto que existe la posibilidad de
una interaccion socio-virtual en tiempo real, y tampoco puede ser clasificada como una
nueva forma de prostitucion, porque no hay un contacto directo entre los cuerpos.

Asi, resulta interesante analizar desde la microsociologia este nuevo escenario
de socializacién que nace a la luz de las nuevas tecnologias, los valores liberales y
un sistema econdmico neoliberal, ya que se desprende de la interaccion social en una
escala reducida. En el presente articulo intentamos dilucidar si el mundo webcam
como nuevo escenario de socializacidn puede considerarse como un ritual de in-
teraccioén (r1) contemporaneo, como lo define el sociélogo estadounidense Ran-
dall Collins.

1 Mas adelante profundizaremos en estos conceptos.
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Como clave metodoldgica? apelaremos a la comparacion constante con la por-
nografia, pues de alli surge la industria sexcam, ademas, ofrece el mismo servicio
de entretenimiento,? discrepando de otros trabajos sexuales como la prostitucion o
las meseras erédticas, que, aunque comparten ciertas categorias en comuin, como el
capital erético y el estigma, dista esencialmente en el medio y el publico al que va
dirigido. En consecuencia, abordaremos cémo se construye el r1 en la actuacion del
mundo webcam desde los aportes de Collins y Goffman.

El ritual de interaccion

El r1 se basa en el principio sobre el que se erige esta “'teoria de las situaciones, de
los encuentros temporales entre cuerpos humanos cargados de emociones y con-
ciencia por efecto de las cadenas de encuentros vividas anteriormente’ (Collins,
2009: 18). En este sentido, el término “‘ritual’’ es concebido como “‘un mecanismo
que enfoca una emocién y una atencién conjuntas, generando una realidad tempo-
ralmente compartida’ (Collins, 2009: 21).

Asi, su definicién descansa en las siguientes caracteristicas retomadas de Goff-
man (1979), donde el ritual acaece en condiciones de copresencia situacional; en
segunda medida, la copresencia fisica deviene encuentro en toda regla cuando se
transforma en interaccién enfocada; en tercer lugar, los rituales presionan para
mantener la solidaridad social y la conformidad; en cuarto, los rituales honran lo
que se valora socialmente. Cuando el decoro ritual se rompe, los presentes sienten
una incomodidad moral que puede expresarse desde con una suave invectiva humo-
ristica, pasando por un manifiesto enfado, hasta, en casos extremos, etiquetando al
infractor como enfermo mental (Collins, 2009).

De ahi que los rituales eficaces no sélo crean y recrean simbolos de pertenen-
cia grupal, sino que también infunden energia emocional (Eg) en sus participantes.
Por el contrario, cuando un ritual es fallido, drena la energia emocional, de modo
gue nos vemos atraidos por aquellas interacciones que nos ofrecen un mayor be-
neficio emocional, y de la misma forma nos alejamos de aquellas que nos causan
malestar. Como resultado de lo anterior se genera un sentido de pertenencia grupal,
el cual se demarca por situaciones de copresencia fisica, segmentando a los partici-
pantes de aquellos que no son participes. En este sentido, la pertenencia depende
del grado de coincidencia de los participantes en su foco de atencién compartido y
la intensidad del encadenamiento emocional que se desarrolla durante la interac-
cion. Sobre estos aspectos se sustentan el papel de las emociones en la propues-
ta teérica de Collins.

2 El presente trabajo se enmarca en la investigacion cualitativa.

3 Cabe resaltar que ésta ofrece el mismo servicio con respecto a medios y publico, aunque tiene grandes
diferencias en cuanto al cémo se establece el texto y el contexto, asi como de la propia interaccién con el
usuario, la cual sera objeto de nuestra investigacion.
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INGREDIENTES DEL RITUAL EFECTOS DEL RITUAL
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Figura 1. Ritual de interaccion. Fuente: Collins, 2009: 72.

Con base en este principio, Collins afirma que la totalidad de la estructura so-
cial reposa en las interacciones sociales, y dependen de su intensidad, asi como de
la energia emocional que generan; sin embargo, ésta no es una emocion efimera,
sino que es una de larga duracion y depende de la eficacia del ritual, dando como
resultado la sensacion de membresia, y otorgando un estatus dentro del grupo, el
cual depende del nivel de involucramiento y de la cantidad de energia emocional
que le genere. Asimismo, los rt configuran ideas que resultan ser el foco de aten-
cién comun, que durante el ritual se forman alrededor de la consonancia emocio-
nal generada. Estas ideas se transforman en simbolos, los cuales se convierten en
parte del imaginario de identidad comuin del grupo, por lo que cargan un signifi-
cado ritual.

Al respecto, esta energia emocional se encarga de evidenciar un intercambio
emocional entre los participantes, que determina las dinamicas internas del ritual.
Asi, el nicleo del rr implica un foco atencional comun, en el que los ritmos corpora-
les conllevan a que sus emociones entren en consonancia reciproca. Esto nos lleva a
pensar el R como un conjunto de procesos, en los que se encuentran conexiones cau-
sales, simbdlicas, con procesos de retroalimentacion entre los participantes, como se
representa en la figura 1. Por lo tanto, produce efectos de manera individual y colec-
tiva. En su aspecto colectivo experimentan:

Solidaridad grupal, sentimientos de membresia; e individual: una sensacién de con-
fianza, contento, fuerza, entusiasmo e iniciativa para la accién; simbolos que repre-
sentan el grupo: emblemas u otras representaciones (iconos, palabras, gestos) que los
miembros sienten asociados a si mismos como colectividad; sentimientos de morali-
dad: la sensacion de que al sumarse al grupo, respetar sus simbolos y defenderlos a
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ambos de los transgresores es hacer o correcto; a esto se une una percepcion de la
impropiedad y vileza moral inherente a vulnerar la solidaridad grupal o a ultrajar sus
representaciones simbdélicas LCollins, 2009: 731.

En esta medida, tales elementos se ordenan dentro de lo sagrado en el sentido
durkheimiano, y la transgresion de este contenido implica una vulneracién directa
a los aspectos identitarios del grupo.

Asi, el r1 se configura en torno a los siguientes aspectos:

1) Dos 0 mas personas se encuentran fisicamente en un mismo lugar, de modo que
su presencia corporal, esté o no en el primer plano de su atencién consciente, les
afecta reciprocamente; 2) hay barreras excluyentes que transmiten a los partici-
pantes la distincion entre quienes toman parte y quienes no; 3) los participes enfo-
can su atencién sobre un mismo objeto y al comunicarselo entre si adquieren una
conciencia conjunta de su foco comun, y 4) comparten un mismo estado animico o
viven la misma experiencia emocional LCollins, 2009: 721.

Como resultado de este proceso causal, unido por bucles de retroalimentacién,
se generan los aspectos arriba descritos. Dentro de este proceso la EE juega un pa-
pel preponderante, de modo que se hace necesario comprender lo que Collins en-
tiende por emociones, las cuales refieren a experiencias generalmente repentinas y
dramaticas, y le da mayor importancia a aquellas que son perdurables en el tiem-
po. En este sentido, la variacion en la intensidad de la EE es la consonancia y ritmos
emocionales entre los participantes. Esta EE se acumula en caracteristicas ordena-
das dentro del orden simbélico, creencias, ideas, y se recicla en redes conversacio-
nales y en cadenas de rituales de interaccién posteriores.

Modelos sexcam:entre la pornografia y el erotismo
Entender el mundo sexcam y el entramado de relaciones vinculadas con el surgi-
miento de lo que hemos denominado una nueva practica sexual en el marco de un
ritual de interaccion contemporaneo, implica entender la industria del sexo mas alla
del ejercicio de la prostitucion, significando una ampliacién del horizonte de senti-
do a la hora de abordar este tema. De este modo, los trabajos sexuales representan
aquellas actividades donde la fuerza de trabajo es el cuerpo y lo que se vende es
un servicio que no necesariamente conlleva a una relacién sexual ni a una interac-
cion directa con el cliente.

En este sentido, identificamos que dentro de los trabajos sexuales se encuentran
los relacionados con la pornografia. Pero, ;qué es la pornografia? Aunque parezca
una pregunta con una respuesta obvia que la liga con una representacién explici-
ta del acto sexual, lo cierto es que existe un debate agudo entre arte y pornografia.



EL SExcAM cOMO RITUAL DE INTERACCION CONTEMPORANEO | 91

No obstante, segin Pefia (2012), la diferencia radica en que la pornografia no es
una expresion cultural que involucre un rito o ceremonia colectiva, sino que es un
desarrollo especifico del mundo occidental que, si nos remitimos a la etimologia del
término, encontramos que en un principio estaba ligada con el ejercicio de la pros-
titucion y la prostituta, pero que fue variando hasta el punto de ser entendida como
aquella representacion explicita que “impone una vision estereotipada y codificada
del acto sexual y una dialéctica entre prohibicién/trasgresion con un halo de nove-
dad y derecho’ (Pefia, 2012), y donde existe una relacién de consumo y una acti-
vidad comercial.

La pornografia tiene el objetivo de “estimular al consumidor; en tanto no pase
eso, dicho acontecimiento es cémico, ridiculo, inmoral, grotesco, desagradable, es
decir, inocuo” (Barba y Montes, 2007); pretende ser un estimulo efectivo para ge-
nerar una excitacion y una reaccion sexual que garantice la autosuficiencia de pla-
cer 0 acomparie la actividad sexual, creando una compleja relacién entre libertad
de expresidn, tables, comercio sexual, actividad laboral, imposicidn de estereotipos
y entretenimiento, entre otros.

Ahora bien, en la era digital, gracias a los avances técnicos y tecnoldgicos y la
expansién cada vez mas amplia de internet, la forma en que nos comunicamos se
ha ido transformando de manera importante, hasta el punto de que algunos au-
tores han empezado a diferenciar entre el espacio real y el espacio virtual, apare-
ciendo conceptos como “‘comunidad virtual’’ o “ciberespacio”. G. Bonder (apud
Gomez 2003: 12) afirma que el ciberespacio es un “‘terreno intangible al que se
accede por medios tangibles”; en otras palabras, un espacio donde las personas
crean un universo simbdlico gracias a la posibilidad que genera el uso de las compu-
tadoras, las conexiones y los servidores. De este modo, el espacio virtual no puede
ser entendido Unicamente como un medio o una herramienta, sino como el terre-
no donde individuos y grupos interactlian gracias a ese proceso de construccién
simbdlica.

La construccién de este universo simbélico se da en medio de la confluencia de
muchas personas con distintos origenes y trayectorias sociales, donde se combinan
gustos, temores, anhelos, fetiches, y donde aspectos e informacién que antes perte-
necian Unicamente al circulo de lo privado pasan a ser de orden publico. Tal es el
caso de la sexualidad, que en los Ultimos afios ha vivido un proceso de recreacion y
de experimentacion en el ciberespacio y en la realidad fisica. E. Gémez (2003), ci-
tando a Baudrillard, afirma que una de las grandes rupturas que generé la relacion
tecnologia-sexualidad fue la separacion entre el acto sexual y la reproduccién, gra-
cias a los métodos anticonceptivos y la inseminacion artificial. Esta ruptura supon-
dria un cambio en la forma como entendemos la sexualidad, la cual hoy en dia no
s6lo abarcaria un plano fisico, afectivo y emocional, sino también “‘tecnocultural, co-
municativo y mediado”’.
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La nuevas fronteras de la sexualidad

Como una expresion de la sociedad, la sexualidad plantea pensarla como resultado
de los procesos de interaccién que generan un todo en un marco de comprension de
lo sexual encerrado por su propia idiosincrasia, los tabues, lo sagrado y lo profano,
formas de vida, la religion, los valores y, Gltimamente, las formas de consumo, donde
hemos pasado a otras realidades que han redefinido todos estos marcos de compren-
sion, “‘donde lo material era un valor incuestionable a una sociedad de transacciones
simbolicas donde el sexo se convierte en un intercambio de bits mas” (Millan, 2006: 2),
y donde el ciberespacio alcanza nuevas dimensiones que se homologan a las relacio-
nes de la sociedad real. Empero, generando nuevas normas y marcos de funciona-
miento definidos implicitamente por las relaciones que se generan en él, se vuelve un
organismo dindmico en constante cambio. Aunque los cambios no resultan ser tan
trascendentales en un corto periodo, si resultan ser mas acelerados por los proce-
sos mismos de globalizacién, generando todo un salto cualitativo en relacién con lo
sexual, pues redefine roles, intenciones, consumos, formas de acceso, etc., e incluso
busca nuevas formas de satisfaccion sexual dentro del ciberespacio (Millan, 2006).

Sin duda estamos frente a un nuevo espacio de socializacién, un espacio en que
se generan nuevas interacciones definidas por la naturaleza misma del ciberespa-
cio. Por lo tanto, presenta un nuevo paradigma de lo sexual, en el que se pierde la
relacion fisica, la copresencia o el contacto de los cuerpos para obtener placer. En-
tonces, el cibersexo resulta ser una nueva forma de relacién sexual “donde no sélo
interviene el sujeto, implica por tanto una interaccién aunque ésta sea a través de
intermediarios técnicos. Supone un cambio en la forma de ser del hombre, en sus
roles en comunidad” (Millan, 2006: 5), en la que saltar ciertas fronteras resulta
ser mas facil de lo que seria en la sociedad real; por ejemplo, el cambio de géne-
ro en chats aleatorios.

En este sentido, existe toda una construccién performativa que responde a di-
chos saltos que se permiten dar, por lo que “'visto desde este prisma queda entera-
mente desprovisto de cualquier valor ontolégico y prediscursivo” (Millan, 2006: 6).
Es decir, la construccion de la persona se inscribe dentro del contexto en el cual
quiera desarrollarse, y no es sélo un texto discursivo, sino que puede construirse a
partir del contexto, de forma que este espacio de socializacién es el resultado de los
Nnuevos procesos, usos y apropiacion de las tecnologias existentes, que ha trastocado
todos los aspectos de la vida social, incluyendo el sexo, estableciendo vinculos sexua-
les afectivos enmarcados dentro de la globalizacién, que en si misma plantea nuevos
paradigmas muy sujetos a internet.

Sexo a través de la web: una relacion de interaccion
Definir la actuacién que se lleva a cabo en las paginas webcarm como un RI €S sin
duda un trabajo bastante pretencioso, dadas las dificultades presentes ante la escasa
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evidencia empirica y el poco desarrollo teérico de este caso en particular. Por lo
tanto, el presente articulo pretende dejar una ventana abierta para continuar con
la investigacion: lejos de presentar una generalidad, busca brindar algunos aportes
que permitan un acercamiento al tema. Apoyandonos en Collins (2009: 80), “'ésta
es una cuestion empirica que puede investigarse experimentalmente: podemos com-
parar la cantidad de atencién y emociones compartidas que generan esos diversos
medios interaccionales y sus efectos sobre el nivel de solidaridad, los simbolos y la
EE individual”’.

Para entender el mundo sexcam como un Ri, hay que tener en cuenta que un
rito es una situacién que altera el estado animico de los participantes. De este
modo, seglin Collins, para que exista un r1 es necesaria la presencia de cuatro ele-
mentos basicos: la copresencia que implica una sincronia corporal debido a la in-
teraccion reciproca de los cuerpos; la distincién, es decir, la identificacién entre
aquellos que participan en un ritual o aguellos que no; un foco comdn, y una sin-
cronia emocional.

La modelo sexcam: entre el capital erético y la actuacion
Para empezar a definir el sexcarm como un ri, debemos comenzar por comparar la
industria del sexcam con la de la pornografia, pues esto nos proporciona un mar-
co de referencia Util, ya que éstas varian por el tipo de relacién que se ofrece con el
cliente. Mientras que la pornografia se encuentra supeditada a un Unico texto que
se construye en un solo contexto, en el sexcam no hay un texto definido, sino que es
uno que se construye en relacion con el contexto y la interaccién; es un dialogo cons-
tante entre los diversos actores, quienes van construyendo una narrativa orientada
al placer. Ademas, la pornografia se ofrece en un formato de video que sélo cuenta
con dos vias de estimulo: la imagen y el sonido; las sexcam ofrecen ademas una in-
teraccion directa con la actriz en tiempo real y con una respuesta casi inmediata.

Por otro lado, los chats privados, cuya retroalimentacién es inmediata —con
las propias limitaciones fisicas de internet—, hacen de este espacio un lugar priva-
do, donde la actriz y el usuario interactiian de manera personal, dado que aquélla
puede verlo si éste lo desea. Asi, hay una absorcién mutua, o es lo que ella propen-
de a hacer, lo cual consigue que el grado de excitacién sea mayor, pues la respues-
ta a sus demandas es personal e inmediata. En ambos casos la actriz capitaliza su
capital erdtico? para conseguir el grado de excitacion que desea el usuario. Hay
que resaltar que el capital erético, proveniente del concepto bourdiano de capital,

4 Seguin Hakim (2012), el primer elemento del capital erético es la belleza; el segundo es el atractivo se-
xual, que no tiene por qué estar ligado con la belleza clasica; el tercero es el social, el encanto, el “*don de
gentes”’; el cuarto es la vitalidad, la buena forma fisica; el quinto es la presentacion social, el modo de ves-
tirse y el estilo; y el sexto es la propia sexualidad. Es decir, la sexualidad es sélo uno de los componentes
del capital erético.
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ha sido desarrollado por Hakim (2012), quien lo considera como un principio que
se desprende del azar biolégico y no se puede acaparar; incluso una persona pobre,
sin estudios ni contactos sociales, puede disponer de un importante capital erético.

En el caso de las modelos sexcam, ellas dependen de sus capacidades indivi-
duales: el carisma y sus atribuciones fisicas juegan con los aspectos sociales del
morbo y la sensualidad, que se remiten directamente a cédigos culturales aprehen-
didos y construidos colectivamente como una expresion de ciertas actitudes espe-
radas socialmente en una relacion de cortejo y deseo sexual, y donde la actriz debe
gestionarlos para obtener una retribucion proporcional al grado de satisfaccion en
dinero real. El cuerpo como fuerza de trabajo se convierte también en un capital
que puede acumularse en la actriz, pero este capital necesita de espacios especi-
ficos donde pueda activarse. De este modo se crea una relacién estrecha entre la
cualificacién corporal, la construccién de una actuacién Ilamativa y el mercado del
sexcarm, como una exigencia estético-erética donde, a mayor cumplimiento de es-
tos requerimientos, mayor facilidad de conseguir dinero.

Apoyandonos en Goffman (1979), la suya constituye una actuacién cinica que
tiene lugar durante un periodo de tiempo y que esté dirigida a un conjunto particu-
lar de espectadores con el objetivo de ejercer influencia sobre ellos. La modelo web-
cam construye una fachada que funciona como aparato simbdélico y asegura el éxito
de su actuacion. Para esto, recurre tanto a expresiones explicitasy expresiones indi-
rectas® que, en este caso, se encuentran ligadas a la excitacion y el placer sexual, que
se apoyan en “‘'simbolos que [estan] cargados de significacién” (Collins, 2009) en
la realidad social como a elementos materiales y decorativos que son propios de la
imagen que la modelo quiere proyectar. Esta imagen, aunque puede tener elemen-
tos de la identidad de la modelo, no constituye el conjunto de su identidad, por lo
que hay una constante tensién. Si bien podemos considerar al sexcam como un ri-
tual informal que se diferencia de la pornografia en tanto no hay una secuencia de
acciones preexistentes y donde la espontaneidad juega un papel clave, también hay
que reconocer que la modelo sexcam si construye una actuacion previa donde bus-
ca controlar la informacion y transmitir determinada imagen que, en este caso, se
expresa en una hipersexualizacién del cuerpo, un deseo sexual elevado y la disposi-
cion de satisfacer algunas fantasfas sexuales de los usuarios a cambio de tokens.°

Asimismo, los cddigos culturales pueden definirse como una arista clave en el
ritual de cortejo sensual, que recogen aspectos de la feminidad, lo cual organiza
una forma especifica de relacionamiento dependiente del género y que responden
a lo que Tambiah (1985) Ilamé normas regulativas constitutivas de toda conducta
convencionalizada y que corresponden, justamente, a aquellas normas que orientan

5 Las cursivas son del autor. [N del E.]
6 Token hace referencia al tipo de moneda utilizada en las plataformas de sexcam.
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y regulan un r1 de cortejo: se proponen estilos estéticos y modos particulares de re-
lacionarse, palabras a decir, cosas por hacer y una organizacién especifica dentro
de la interaccion en la sesién de sexcam, donde a primera vista se evidencia una re-
lacién directa entre la feminidad y la seduccién, reproduciendo los estereotipos y el
sistema sexo-género predominante. Estos guiones contenidos en los cédigos cultu-
rales también exponen concepciones de valor moral y una idea de comportamien-
tos que se esperan dependientes del género; es decit, para las mujeres es normal que
en estos chats se les diga cosas como “date mas duro ahi, puta”’, pero no pasa lo
mismo en los chats donde el actor es hombre: no se asocia un sentido de estigma
en el empleo de palabras que refieran una evaluaciéon moral asociado con el género.

El sexcamy la virtualidad de la sexualidad

Ahora bien, si utilizamos la figura 2 que propone Collins (2009) para dar cuenta
del desarrollo del ritual en el sexo a través de la web, nos topamos rapidamente con
una gran pregunta, y es aquella que guarda relacién con la copresencia, pues, como
se indica, requiere la presencia de los cuerpos en un mismo espacio. Sin embargo,
es claro que la interaccion entre la modelo webcam'y el usuario no pasa en ningin
momento por una presencia corporal. La falta de una copresencia fisica que se re-
duce a unas corporalidades dispuestas detras de un dispositivo digital y de una ca-
mara, donde hay muy poca privacidad del acto sexual, rompe con la dindmica de
un r1. Aunque necesariamente esta Ultima define la regularidad de los actos, no de-
fine la totalidad de los mismos, pues las desviaciones en los actos propios del voye-
rismo, no excluye que sean un ritual de interaccion.

INGREDIENTES DEL RITUAL EFECTOS DEL RITUAL
Reunién individual Relacién colectiva — p—
RI CONSIgO Mismo Copresencia corporal Solidaridad colectiva
Foco de atencién comdn Afiliacién con la modelo
Cuerpo de la modelo
Estado emocional Energia emocional ndividual
compartido

Excitacion, placer, Placer sexual

onanismo, expresiones

de satisfaccion sexual % Simbolos de la relacion
Espacio thyal. publico  Espacio thga\ privado Efervesc_enua Cuerpo erotizado
Chat publico Chat privado colectiva

! ) e idealizado
Intensificacion
de las pasiones .
Pautas de moralidad

Intensificacién retroactiva

) SR Orden normativo acerca de
mediante la consonancia ritimica

la interaccién en el chat

Figura 2. Ritual de interaccion. Fuente: elaboracion propia, basada en Collins, 2009.
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Todo esto nos lleva a pensar que a primera vista tenemos dos posibilidades: la
primera, suponer que en los RI es posible la ausencia de la copresencia; la segunda,
entender la espacialidad en un espectro mas amplio y considerar una eventual
espacialidad virtual que permita el desarrollo de una sincronia que disponga los cuer-
pos, donde hay una retroalimentacion directa y una estimulacién de varios sentidos,
segln la cantidad de dispositivos de los que se hagan parte del ritual. Y aunque no
siempre hay una retroalimentacion tanto a las peticiones como a los comentarios del
publico, esto se soluciona con el uso de los tokens, que en algunos casos ejerce una
estimulacion directa con la actriz. Asimismo, la adaptacién de nuevas tecnologias ha
llegado a la industria con cdmaras de 360 grados y lentes que permiten ampliar el es-
pectro de observacion y propende a la ilusién de una interaccion espacial.

Lo anterior se relaciona en buena medida con lo que menciona Collins (2009:
81): frente a la “‘television combina imagen y sonido [...1 Esta claro que el soni-
do induce mas sensacién de implicacién, mayor deseo de participar’”’, y los nuevos
avances tecnolégicos han logrado involucrar una mayor cantidad de sentidos, dan-
do paso a la creacion de otro tipo de vinculos y, con esto, nuevas formas de interac-
tuar. En la medida que existe una mayor combinacién de sentidos, hay una mayor
participacion, lo cual posibilita una respuesta emocional contingente a un estimulo,
dando la ilusién de la copresencia corporal. Asimismo, la estimulacion reciproca in-
mediata es otro factor que juega en la configuracién de una copresencia no corporal
en el caso del sexcam, pues “'[...]1 el sexo comercial telefénico, en el que las mujeres
‘dicen cochinadas’ a los hombres para que éstos se masturben, parece corroborar
también la hipétesis de que la experiencia de participar en la estimulacion recipro-
ca es uno de los factores principales de la rijosidad y el placer sexuales en los varo-
nes’’ (Collins, 2009: 307).

Asi, la respuesta casi inmediata en el ritual, que depende de varios factores
como el empleo vocativo, la frecuencia con que se visite a la actriz, la gentileza,”
el pago de tokens, entre otros elementos ya citados, hacen de éste un proceso que
no sélo propende a la identificacion con el grupo, sino que incrementa los niveles
de excitacion y placer.

Por otro lado, el sexcam se orienta como una practica sexual que conlleva a la
masturbacion, por lo que en este sentido carece de una reunién colectiva fisica, si
bien discrepa dado que tiene un foco comin y una acumulacién de excitacién de-
pendiente de la ee que se acumula, aunque cabe resaltar esto que plantea Collins:

[...Jel onanismo se orienta mucho hacia ciertos objetos, que suelen ser representa-
ciones pornograficas o fantasias. En la terminologia del capitulo 2, éste es un caso

7 Esto lo menciona tanto en nuestra entrevista como en la entrevista de semanay el blog de FloraCamGirl,
el cual se dispone como un elemento fundamental para saludarlos, que se vio comparado —no siempre—
pero constantemente en la practica.
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de empleo en solitario (de tercer orden) de simbolos que fueron cargados de sig-
nificacién en ri eréticos (primer orden) y en su circulacion social (segundo orden)
[para lo cual comenta quel por consiguiente, es una forma de interacciéon con uno
mismo acompanada de simbolos, y es estructuralmente anéloga a la relacién entre
rituales religiosos publicos y oracién privada. Ambas son, a su vez, analogas al pro-
ceso social interiorizado que es el pensamiento [Collins, 2009: 3331.

Esto nos pone a pensar, en primera medida, que si bien gran parte de los usua-
rios al ingresar a estas paginas buscan masturbarse y hacen de éste un ritual de in-
teraccion consigo mismo, se va modificando en la medida que entran en interaccion
con la modelo sexcarm, haciendo del ritual algo interactivo en un sentido colectivo.
Sin embargo, pensémoslo en los términos que propone Collins para los placeres no
genitales. La primera condicién es el ritual de intimidad, el cual entra a jugar el nivel
de interaccion de la sexcammery el modo en que ella maneje la intensificacion ritmi-
ca, en relacion con lo que pueden llegar a ser objetos simbdlicos de excitacion dentro
del cuerpo de la sexcammer; intensa retroalimentacion reciproca de la ampliacion de
la excitacion. Las técnicas corporales y los tocamientos que realiza, asi como la res-
puesta a las vibraciones generadas por el pago de fokens, enardecen la excitacion de
cada uno de los miembros del ritual, y finalmente, de los ingredientes emocionales poten-
ciados para desencadenar la acumulacion de excitacion sexual® Precisamente sobre
este elemento se centra la presentacion performatica de la sexcammer, ya que toda
su presentacion se enfoca en un juego sexual que busca una consonancia emocional.

Cabe resaltar que, a pesar de ser un evento publico, los simbolos que se recrean
son individualizadores, pues se pretende crear la ilusién de una situacién individual,
para de este modo propender por la mayor inercia en el movimiento de las salas de
videochat. Estos simbolos que se crean generan un sentido de membresia del gru-
po. Igualmente, el proceso de interiorizacién de los rituales sexuales que juegan en
la puesta en escena de las sexcammers, junto con la ilusién de copresencia, hace
que esto propenda a un ritual de interaccion.

El erotismo como foco de atencién comun

Continuando con otra dimensién que compone un ri, podemos ver que, en cuanto
a la distincién dentro del ritual en el mundo sexcam, observamos dos aspectos: por un
lado estan aquellos que participan en el perfil de alguna actriz especifica y los que
no; por el otro —que puede interesarnos mas—, estan aquellos que dentro de un
perfil especifico participan en forma activa, esto es, comentando en el chat, pagan-
do fokensy entrando en un chat privado, y aquellos que sélo participan como obser-
vadores pasivos y que la actriz nunca llega a identificar. Por consiguiente, se genera

8 Las cursivas son del autor.CN. del E.J
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toda una clasificacion de los usuarios, donde encontramos dos polos opuestos de la
interaccion, y sobre ellos se mueve una amplia gama de espectadores: por un lado
tenemos a los clientes habituales, cuya empatia y solidaridad con la sexcammer les
permite hacer solicitudes mas intimas, ademas de recibir una retroalimentacién casi
inmediata; por el otro estan los anénimos, cuyo compromiso y solidaridad son prac-
ticamente nulos y cuyas peticiones son tomadas en cuenta ocasionalmente.

Sin embargo, la fidelizacién depende necesariamente del “empleo vocativo del
nombre de pila Len] un ritual que afirma el caracter individual de la relacién. Lla-
mar a alguien por ese nombre en el transcurso de un encuentro es algo mas que
mostrar que uno lo sabe’” (Collins, 2009: 117-118), pues “'los rituales de uso voca-
tivo del nombre son un caso de simbolos utilizados con el objeto de que la membre-
sia perdure de una situacion a otra”, lo cual versa en el sentido de un chat, donde
se tejen relaciones sociales particulares, ya que la conversacién tiene una gran im-
portancia en la prevalencia de la membresia o en la fidelidad con la sexcammer:

Incluso este uso vocativo del nombre tiene una carga de significacion para los
usuarios; tanto asi que éstos buscan el saludo de la actriz, asi como llamar la aten-
cién, ya sea con halagos, peticiones e incluso con los fokens para que ésta los reconoz-
cay los nombre. En esta dltima modalidad hay una respuesta inmediata, pues, tras
darle el token,? la actriz responde casi de inmediato, tras confirmar quién fue el que
lo envi6. Esto mismo responde a la légica empresarial, que busca recaudar mas
fondos, por lo que los tokens tienen una contingencia inmediata y constituyen una for-
ma de interaccion directa.

La distincién de los espectadores dentro del sexcam juega un papel central, pues
a partir de ésta es posible observar la efectividad del ri, dado que lo mas probable
es que aquellos que no son reconocidos por la modelo —que constituye el foco co-
mun, aspecto que veremos méas adelante— no logren generar solidaridad grupal, y
que ademas su et individual sea de baja intensidad, desembocando en la blisqueda de
otros perfiles y, con esto, en otros focos de atencién. Seran aquellos usuarios que lo-
gren crear un vinculo mas personal con la modelo webcam, que en este caso se da a
través de los chats privados —que constituyen una barrera mas excluyente, pues limi-
tan a la modelo webcamy al usuario—, quienes logren generar una mayor ee, debido
a que se logra establecer una comunicacion més directa entre ambos actores, lo que
puede terminar en un sentimiento de membresia con un perfil especifico.

En lo referente al foco comun, observamos que, en este caso, sera el cuerpo
de la mujer donde se centre el foco de atencién comun. Precisamente el sexo tie-
ne la particularidad de fijar con mayor facilidad un foco atencional, y justamente
la persona dominante focaliza su atencién en si misma, lo cual en cierto modo la
transforma en un elemento sagrado, en el sentido durkheimiano, que precisamente,

9 Dependiendo del valor del token se da el grado de estimulacién; por eso los usuarios tienden a gastar
mas dinero para llamar la atencion de la actriz.
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desde un analisis a partir de Collins (2009: 170), significa ser el objeto por el cual
“'se centra la atencidn del grupo y ser el devenir receptaculo de sus energias emo-
cionales”. Asi, es a partir de su cuerpo como capitaliza su capital erético, y des-
de el cual genera la energia emocional que guia su espectaculo. No obstante, mas
alla del cuerpo, sera la construccion performatica como sexcammer la que consti-
tuird el verdadero centro de atencion de los participantes en el ritual. A diferen-
cia de lo que cominmente se pueda pensar, la modelo, lejos de sélo pararse frente
a una cadmara y masturbarse, construye una imagen y desempefia un rol especifico
que busca ser lo suficientemente convincente para los espectadores, pues de esta
forma asegura tanto la permanencia de los usuarios frecuentes como la captacion
de nuevas personas.

Finalmente, frente a la sincronia emocional, vemos que ésta se ubica en la ex-
citacion sexual. Para el caso del sexcam, sera principalmente la modelo la que se
encargara de controlar y ser el centro de atencién del ritual, para de este modo garan-
tizar su éxito. Por ello, tanto su actuacién como su carisma seran aspectos clave para
motivar a los usuarios a interactuar con ella y participar activamente del show. Si
lo abordamos a partir de lo que propone Collins (2009), la primera condicién es el
ritual de intimidad, el cual entra a jugar el nivel de contacto de la sexcammery
el modo en que ella maneje la intensificacion ritmica, que se relaciona con lo que ella
entienda como simbolos de excitacion. Las técnicas corporales y los tocamientos
que realiza, asi como la respuesta a las vibraciones producidas por el foken, enar-
decen la excitacién de cada uno de los miembros del ritual; finalmente estan los
ingredientes emocionales potenciados para desencadenar la acumulacion de exci-
tacion sexual.

Precisamente sobre este elemento se centra la presentacion performatica de la
sexcammer, ya que su presentacion entera se centra en un juego sexual, el cual bus-
ca una consonancia emocional. Esto ayuda a dilucidar nuestra hipétesis, en cuan-
to a la generacion de placer dentro del ritual. Si este proceso de retroalimentacion
no ocurre, es seguro que tanto la modelo como los usuarios no logren una intensi-
ficacién ritmica y, como consecuencia, pierdan la e acumulada. Cabe resaltar que
la intensificacién ritmica del sexcam es lenta en comparacién con la pornografia,
pues mientras que un usuario dura en promedio nueve minutos viendo un video por-
nografico, otro usuario puede durar 20 minutos en un chat como ésos, pues existe
una mayor consonancia en relacién con las respuesta de excitacion e intensificacion
de placeres, las cuales se hacen dependientes de la actriz que interprete el papel
(M Statistics”, 2017).

Efectos del erotismo en la energia emocional
Ahora bien, tras observar cada una de las dimensiones que ubica Collins para dis-
tinguir un r1 y observar las potencialidades y las limitaciones de su teoria dados
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los constantes avances tecnoldgicos que permiten la aparicion de nuevas formas
de socializacion y de interaccion ritual, queremos centrarnos en describir cémo el
sexcam produce los efectos del ri, y méas especificamente cémo genera ee. Para
esto es preciso distinguir los niveles de participacion, pues de ésta depende la efec-
tividad y el éxito del ritual. A modo de ubicar la intensidad de la ek, resulta preci-
so relacionarla con la alteracion del estado de animo o de las emociones. Asi, en
el sexcam podemos identificar que existe una emocién inicial, expresada en el de-
seo y la excitacion sexual; seguiin Collins (2009: 149), “comparten un mismo
estado animico” que posteriormente posibilitara que haya un contagio emocional
o, en términos durkheimianos, una “‘efervescencia colectiva’” que desembocara en
un sentimiento de membresia, que en el sexcam es impersonal para el caso de los
modelos y de fidelidad para los usuarios.

La generacién de et individual en los espectadores dentro de estos espacios re-
sulta diversa y determinada por la cantidad de e acumulada a lo largo de la in-
teraccion, asi como por el rol que cumplen dentro de la misma, y cuyo efecto,
ademas de la generacion de una solidaridad, es la configuracién de una moralidad
circunscrita al propio acto que se lleva, donde el eje central es el objeto sagrado
que resulta ser tanto el cuerpo de la mujer como el chat, 10 que también representa
algo sagrado, pues es precisamente éste el vehiculo de la interaccién. Asimismo, los
efectos del r1 del sexcamy la generacion de et individual pueden ser vistos con ma-
yor claridad en los chats privados, pues existe un mayor acercamiento y cabe la po-
sibilidad de dar paso a una interaccién mas compleja en tanto que no sélo se busca
el placer sexual.1l Asi, puede observarse que, en el caso de los usuarios,’2 puede
haber una acumulacién importante de et individual que da paso a una sensacién
de confianzay de sentimientos de solidaridad, que genera una emocién duradera 'y
una adhesion al grupo reunido con ocasion del ritual (Collins, 2009: 149).

10 | os chatstienen la caracteristica comin de que, dentro de éstos, las conversaciones de los participan-
tes estan cargadas de elementos culturales propios del erotismo sexual: [ ... 1 ungidos de significacion se
incluyen tanto en la informacién particular [...1 propia del oficio” (Collins, 2009: 120). Esto quiere de-
cir que dentro de este circuito especifico se maneja un discurso cultural lleno de significados culturales
particulares, por lo que hace de éste un vehiculo donde confluyen diversas culturas, pero todas con un len-
guaje en comun, que es el erotismo. Ejemplo de lo anterior es que, al incluir un elemento como “pégate en
la concha”, se traduce a un lenguaje en comun que refiere a las particularidades propias de la interaccion
y se entiende en todas las culturas, lo cual genera una cultura particular del erotismo.

11 En una entrevista realizada a Sophie Stonen (2017), ella comenta que es usual que en los chats pri-
vados los usuarios, mas alla de realizar peticiones erdticas que satisfagan sus fantasias sexuales, bus-
quen establecer conversaciones, pues muchas veces son personas que no cuentan con suficiente tiempo
para interactuar con otras personas mas alla de sus trabajos o se les dificulta establecer relaciones con
otras personas cara a cara. Asimismo, en algunos reportajes y minidocumentales consultados en internet
es posible escuchar testimonios de modelos webcam que comentan que varios de sus usuarios frecuentes
se muestran interesados en conocer la vida personal de las actrices y muchas veces ofrecen brindar ayu-
da o expresan el deseo de conocerlas en persona.

12 No podriamos marcar una tendencia para el caso de las modelos debido a la construccion performati-
cay el desarrollo de una actuacion y una fachada especifica que garantiza el éxito de su labor.
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Consideraciones finales

A fin de realizar algunas consideraciones que nos permitan seguir abordando este
tema a futuro, partimos del hecho de que reconocemos el sexcarm como una nueva
practica sexual que se enmarca en un ritual de interaccién contemporaneo, donde es
posible evidenciar la presencia de las distintas dimensiones expuestas por Collins. No
obstante, pese a encontrar ciertas dificultades en cuanto a la copresencia corporal,
proponemos ampliar la categoria de “‘copresencia” y entenderla en una espaciali-
dad méas amplia; es decir, la posibilidad de una copresencia virtual donde es posible
lograr una sincronia corporal, dadas las disposiciones de los cuerpos y las posibilida-
des de interaccion en tiempo real, gracias a los avances en materia tecnoldgica. Para
esto proponemos ahondar en la relacién del sexcarm con practicas como el cibersexo.

Otro punto que deseamos resaltar y que creemos que hay que observar a pro-
fundidad es el sexcam como ritual de interaccién sexual, en tanto que en la industria
sexcam distinguimos dos elementos: el primero lo relaciona con la prostitucion, pues
la principal motivacion es el dinero, y en el caso de la industria webcam se busca sa-
tisfacer los deseos de los usuarios a cambio de tokens, ademas de captar su atencion
la mayor cantidad de tiempo posible o en el rango de tiempo que trabaje la modelo.
No obstante, identificamos que no puede definirse estrictamente como r1, dado que no
cumple con varias dimensiones; por ejemplo, no hay una relacién directa de los cuer-
pos, y por lo tanto no hay conciencia del contacto entre los cuerpos y de las accio-
nes a realizar (Collins, 2009).

El segundo se vincula con la masturbacién, dado que, claramente, esta practica
genera placer a partir de una estimulacion propia y funciona por simbolos carga-
dos de significacién erética para nuestra sociedad, aunque tampoco puede enten-
derse dentro de este marco, pues existe una interaccion en tiempo real con otro
actor que, en este caso, es la modelo sexcam. Asi, podriamos entenderlo como un
ritual que genera placer a partir de formas no genitales ni reproductivas del acto se-
xual que se desarrolla en una escena sexual virtual, en la que no se ve limitado por
las formas de obtencién de placer sexual desarrolladas en la pornografia, sino que
genera una energia emocional determinada por las formas de relacionamiento dis-
puestas en el ritual de interaccion.

Por Gltimo, quedan varias preguntas abiertas y que vale la pena trabajar en un
futuro, debido a que las nuevas tecnologias han abierto la posibilidad de nuevas u
otras formas de interaccién social. Especificamente en nuestro trabajo, y en relacién
con la industria webcam, falta observar y analizar la generacién de e en las mo-
delos webcam, pues si bien conocemos que los fokens se presentan como un estimu-
lo que potencia la emocién inicial, elevandose a otros niveles, no sabemos hasta qué
punto ésta se transforma en emociones mas duraderas.

Tales dificultades en el analisis aparecen debido a que las modelos constru-
yen un acto performatico y una fachada que busca mostrar un permanente esta-
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do de alegria y de satisfaccién, por lo que a primera vista es dificil reconocer hasta
qué punto se combinan elementos de una actuacién cinica y otra sincera. Una pro-
puesta metodolégica para abordar tal problemaética puede ser la construccion de
una cartografia erédtica, la cual nos permitiria descubrir aquellos elementos ocul-
tos. En resumen, como propondria Goffman, hacer de la labor sociolégica una
labor de busqueda y visibilizacién de aquello que se oculta, en este caso en la in-
dustria sexcam.
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